Projektbericht

Prozessoptimierungen und SAP-ERP-
Support fiir den OOWV

Seit mehr als zehn Jahren begleitet neusta
enterprise services den Oldenburgisch-
Ostfriesischen Wasserverband (OOWYV) bei der
Weiterentwicklung des SAP-ERP-Systems und
bei der Optimierung von Prozessen im
Unternehmen. Projekterfahrungen umfassen
Prozesse von der Betriebssteuerung bis zur
strategischen Unternehmensberatung. Die
Leistungen umfassen den 2nd und 3rd Level
Support sowie Projekte und Neuentwicklungen.

Das Unternehmen

Der Oldenburgisch-Ostfriesische Wasserver-
band ist einer derzehn grof3ten
Wasserverbande in Deutschland. 84,9 Millionen
Kubikmeter Trinkwasser werden jahrlich
zuverlassig an Privathaushalte, Unternehmen
und Kommunen im Weser-Ems-Gebiet geliefert,
30 Millionen Kubikmeter Abwasser gereinigt.
Uber die Aufgaben der Wasserver-und -
entsorgung hinaus engagiert sich der OOWV fir
tech- nologische Innovationen und
Grundwasser- schutz.

Die Aufgabe

Die Systemlandschaft beim OOWV umfasst ein
ERP System (SAP ECC), HR, IS-U, BW und SRM.
Mitarbeiter:innen von neusta enterprise services
waren bereits vor mehr als 15 Jahren an der SAP-
EinfUhrung beteiligt und betreuen seitdem
diverse Projekte.
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Die Umsetzung

Projekte werden in der Regel in kleinen Teams
von ein bis flinf Mitarbeiter:innen von neusta
enterprise services umgesetzt. Die Teams
bestehen jeweils aus funktionalen
Berater:innen und Entwickler:innen, die
Expert:innen fir die betroffenen Module sind.
Die Zusammenarbeit mit den Fachbereichen,
Key-Usern und Applikationsverantwortlichen
gestaltet sich sehr eng und flexibel.

Das Ergebnis

Der OOWV hat mit neusta enterprise services
seit Jahren einen verldsslichen Dienstleister
mit grofem Prozess-Know-how an seiner
Seite. Anforderungen kénnen flexibel umge-
setzt werden.

Beispiele fur erfolgreich umgesetzte Projekte

und Teilprojekte:

e Integration von Daten aus einem externen
Projekt- und Portfoliomanagement System
in das SAP PS

e Einflhrung einer Kostentragerrechnung in
SAP-PS mit aktiver Budgetkontrolle

e Abbildung der Wirtschaftsplanung tiber 50
Buchungskreise auf Basis der Profit-Center-
Rechnung mit Management Reporting

e Aufbau einer Entgeltkalkulation in SAP-CO
fur Abwasserbetriebe als Plan- und Nach-
kalkulation

e Einflihrung von SAP CATS mit umfangreichen
Funktionserweiterungen

e Interne Leistungsverrechnung zwischen
Abwasserbetrieben und Weiterberechnung
an Dritte

e Integration von Beteiligungsgesellschaften
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e  Bestandsaufnahme zur Neuorientierung im SAP PM
e  SD Flexi und Intercompany Verrechnung
e  Reorganisation von Kostenrechnungskreisen
e  Applikations-Redesign — Roadmap zur Anpassung
der Applikationslandschaft mit Bewertung
der Anderungsbedarfe und Prioritéten.
e  Key-User Unterstutzung

Eingesetzte Technologien

e SAP-Entwicklung ABAP, ABAP OO und OData Services
e SAP-Beratung und Customizing
e SAP-Module Fl, CO, EC-PA, IM, PS, SD, PM
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